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1. NOJMOBU U CKPAREHHULE

1.1 IlojmoBH

Bepudpuxanuja

Ioctynak xojum ce yTBphyje M MOTBphyje Aa Cy aKTHMBHOCTH U3
IInana yHampehema peanu3oBaHe, OCPEACTBOM Iperiaefa u
IpOBEpe JOCTABJHLEHNUX JOKYMEHATa U I0Ka3a o1 crpane Kopucanka

Kopucnuxk

VYdecHUK ca KOjUM je HaKOH cIpoBejaeHe (a3e IHujarHOCTHKE
M3BO3HHUX CIOCOOHOCTH ATEHIMja 3aKJbydmiia YTOBOP O JOJENH
OecroBpaTHUX CpeCTaBa

IInan ynanpehemwa

JokyMmeHT koju paeduHHIIe onoOpeHe Mepe HWHTEpBEHLUje U
TPOIIKOBE 32 peaIN3allijy aKTUBHOCTH, YCMEpEHHX Ha yHanpeheme
H3BO3HHUX CIIOCOOHOCTH.

Iopran Arenuuje

[Tnardopma koja omoryhasa momHomewe [IpujaBa u mpunarame
TpakeHe TOKyMeHTaIuje 3a paznnuute ase [Iporpama.

1.2. Ckpahenuue

IIporpam

[Iporpam noapike TpUBpPETHUM IPYIITBIMA 33 TIPOMOITH]Y N3B0O3a
y 2024. roguHu

YnyrcrBo

YnyrctBo 3a crnpoBoheme Ilporpama mojpiiKe MNPUBPETHAM
JpYIITBAMA 32 POMOLIHjY U3B03a y 2024. roguHu

YnyrcrBo 3a

YnyrctBo 3a chnpoBoljeme moctynka Bepudukaiuje Ilnana
yHanpehiea y OkBUpy Ilporpama mMOApIIKE TPUBPEIHUM

BepupuKali]y JPYIITBAMA 32 POMOLIUjY M3B03a y 2024. roguHu
AreHInuja PasBojna arennmja CpOuje
2. YBOJ

OBuM YmyrtcTBOM 3a Bepudukanujy ypehyje ce HaumH cnpoBohema moctynka Bepuduxanuje u
nponucyjy ob6asese KoprucHuka y Be3u ca J0ocTaB/bamheM HEONXOJHE TOKYMEHTalH]je Koja J0Kazyje
peanu3anujy oqoOpeHuX Mepa WHTEPBEHIIMja M TPOIIKOBA 3a peain3aliijy akTHBHOCTH W3 Ilmana
yHampehema.

Ha mocrtynak u cBa murama y Be3M ca BepU(HUKAIMjOM KOja HUCY peryjucaHa YIyTCTBOM 3a

Bepu(DHKaIM]y IpuUMEmY]y ce oapeade YmyTcTBa 1 YTOBOpa O IO 0eCIIOBpaTHUX CPEJICTaBa.

[Toctynak BepuduKanuje CpoBo/e 3arnocieHl y AreHIuju y okBupy Panne rpyne, ca 3a1aTkom Ja
yTBpze Aa 14 je KopucHUK cripoBeo cBe Mepe HHTEPBEHIIM]E U PEalin30Ba0 aKTUBHOCTH y CKJIaJly ca
[Tnanom yHanpehema 1 moTnucaHuM YroBOpoOM O J10/ieNTl OecrioBpaTHUX cpeacTaBa. Yinanosu Panne
rpyIie Cy Qy>KHH Jla CTOje€ Ha pacroliaramy 3a CBa Mojallkhemha WM J0JaTHEe HH(pOopMaIidje y BE3H ca

JOCTaBJbAbEM JIOKYMEHTAIIH]€ U IIETOKYITHIM MOCTYTIKOM.

3. HOCTYHAK BEPU®UKAILUJE IIVTAHA YHAIIPEBEIA

3.1. ObaBeniTemne 0 3aBpIIETKY akTUBHOCTH U3 [1nana ynanpehema




Hakon peanu3anuje CBMX aKTHBHOCTH Yy OKBHUPY IOAPKAaHHUX Mepa HMHTepBeHIMja u3 I[liaHa
yHarnpehema U U3BPIICHUX CBUX MCIUIATa Ka KPajIlbUM HCIIOPYYHOLIMMA OTPEMe WIIH TPYy’KaoluMa
ycinyra, KopucHuk obaBemTaBa AreHiujy na je daza peanmsanuje crpoBeneHa. O0aBemremne o
pean30BaHUM aKTHBHOCTHMA CaYHMibaBa CE€ y MUCAHO] U clI000IHO] (OPMH U JIOCTABJbA CE MyTEM
€JIEKTPOHCKE TIOIIITE.

Pagna rpyma KopucHuky moctaBba JMHK 3a mpuctyn [lopramy AreHuuje Ha koju he yHeTn
HEOIXOHY JOKYMEHTAIIU]y, Kao JoKa3e u3Bplieka noapkanux aktuBHoctd. Kaga KopucHuk yHece
nokymeHTanujy Ha [Topran Areniuje u o3Hauu aa je M3Bemraj o peaau3anuju KOMIUIETaH, WIaHOBU
Panne rpyme 1o6ujajy ayToMaTcKo 00aBEIITEHE IyTEM SIIEKTPOHCKE MOIITE.

3.2.  JlokyMeHTaIuja 3a JJOKa3uBamke pean3allije akTHBHOCTH

HW3BemTaj 0 peasim30BaHUM aKTHBHOCTUMA je (hopmupaH Ha [loprany, a kpenpa ce nonymaBambeM
oarosapajyhux mospa, Kao u MpuiarambeM JOKyMeHTamuje. 3Bemraj o 3aBpIICHIM aKTUBHOCTUMA
CacTOju ce U3 JBa Jefia: Jena Koju rmomnymaBa KopucHUK 1 1ena koju nonymasa PagHa rpyma.

KopucuHunu cy o6aBe3Hu na y npeiBul)eHOM Jeny U3BelITaja JeTabHO HaBely CBE 3aBpILEHE
akTuBHOCTH M3 [lnana yHampehema u mpuiioke (y (GopMu elneKTpoHCKOr nokymeHTa, y PDF
dbopmaty wiu oarosapajyheM y HUCKO] pe3onyiuju) cieaehe:

e Komnuje paxTypa rcropyduniala onpemMe U/iim eKCTEpHUX TpysKaola yciryra (KOHCYJITaHTa);

e l3Boje ca pauyHa mocioBHUX OaHaka (ca 03HAYEHOM YIUIATOM), KOjUMa ce JoKaszyje Ja Ccy
TPOIIKOBU 0JI0OpEHNX aKTUBHOCTH IaheHu y nenoctu on ctpane KopucHuka;

e Jlokase o peanuzainuju oJ0OpEHUX Mepa UHTEpBEHIMja (HaBeIeH! Y HACTaBKy YTyTCTBa 3a
BepuUKaIHjy).

3.2.1. [IpuxBaT/bUBH JTOKA3U

ToxoMm Bepudukammje peanuzanvje aktuBHocTy u3 [Inana ynanpehemwa, Kopucuunum cy obaBe3nu ga
JIOCTaBE JI0Ka3e KOju MOTBPhyjy YCHENTHOCT CPOBEAECHUX aKTUBHOCTU. OBH JIOKa3HU MaTepHjaind
MOpajy OWTH y CKIady ca yTBph)eHHMM KpHUTEpUjyMHMa M CTaHIapIuMa, Kako Ou ce ocurypaia
aJICKBaTHA JIOKYMEHTAIIMja W CBHUJICHIM]ja CBUX aKTHBHOCTH. Y HACTaBKY Cy HaBEJICHU CIICIIUDUIHH
3aXTEBU 3a CBAKy MEepy MHTEPBEHIIN]€, KA0 U HEOMXOIHH €IEMEHTH 3a MPEIU3HO U3BPILICHE.

Mepa unrepBenuyje noa peanum 6pojem 1 . - KoHcyaTaHTcka nojpiika 3a norpede Kpempama
Pa3BOjHe CTPaTeruje NO3MIMOHNPAKHA HA HHbAHOM TPKUIITY

e Jloka3: JOKYMEHT, OJJHOCHO Pa3BOjHAa CTpaTervja MO3UIMOHUPamha Ha LUIJbAHOM TPIKUIITY,
KOJU MOpa Ja caJpXu MUHHUMYM cliefiehe enemeHTte: onuc nmMpuMemeHe MeTod0J10THje U
npucTyna (ierajbaH NpPUKa3 METO/a KOjU Cy KOpUIINEHH Y HCTpaKUBamy TPIXKHUIITA,
aHaJIM3M TPEHOBA MOTPAXKIE W aHAIM3U KOHKYPEHIIMj€), U3BOpe moaaraka (Ipeuu3Ho
HaBoljewe W3BOpa IMoJaTaka Koju Cy KopultheHH 3a aHanu3y (Ha NpUMEp, UHTEPHU
W3BEILTaj KOMIIAHU]€, JaBHU MOJAAIM, aHKETe, TPXKUIIHU U3BOPH), HABO)EHE peeBaHTHUX
AQHAIMTUYKUX anaTa WiIM TUIaTPOpMHU Koje Cy KopuinheHe 3a MPHUKYIUbamke IoJaTaka),
aHAJIM3Y TPKUIITA W KOHKYpPeHIWje (IeTajbaH M3BEINTA] O TPCHAOBHMA MOTPAXKIE H
KJbYYHUM T[IOKa3aTeJbUMa 3a IMJbAHO TPXKUINTE, aHal3a KOHKYPEHTCKE CHTyalHuje,
yKJbyuyjyhu MoryhHOCTH 3a pacT M MOTEHIHjaJIHE TPETHE), MpenopykKe 3a yjaa3zak Ha
HWbaHO TPKUIITE (IPEIM3HE U peaHe MPEropyKe 3a yila3ak Ha TP)KHUILITE, 3aCHOBAaHE Ha
INPUKYIJBEHUM [TOJIALIMA U CIIPOBECHO] aHAIIN3H, IIPEAJIOKEHH KOpally 3a UMIIJIEMEHTALU]y
cTpareruje yiacka), CTpaTerdjy mNO3WIHOHHpama (pa3paga cTpaTervje W MeToja
NO3UIMOHNpakha KOMIIAHUJ€ Ha IIMJbAHOM TPXKHILUTY, YKJbYydyjyhH KOHKpETHE TaKTHKE 3a
n000JbIIAkEe BUMAJBUBOCTH U KOHKYPEHTHOCTH ), AKIIMOHH TUIAH (1eTajbaH aKIMOHH IUIaH ca



Ta4yHO JAe(PUHUCAHUM KOpallMa, BpEMEHCKUM OKBHUPOM, OJrOBOPHUM 0co0ama M OTpeOHUM
pecypcrMa 3a UMIIEMEHTAIH]y CTpaTeryje), BpeMeHCKH OKBHP (HaBOheHmhe TaYHOT IIepHo/ia
TOKOM KOjeT Cy aKTHMBHOCTH peajr30BaHe, ca jJaCHUM IPHUKA30M BPEMEHCKOT IUIaHa paja),
pe3yJiTaTe U 3aKJby4uKe (KOHCYJITaHT MOpa JaTH 3aKJbY4Ke KOjH C€ OJHOCE Ha pealu3aliujy
3aJjaTaKka ¥ MOTEHIIMjaTHE TPENOPYKE 32 AaJbe KOpake).

JIokyMeHT Mopa OWTH MOTHHCAH OJ] CTpaHe EeKCTEepHOr mpykaola yciayra (KOHCYJITaHTa) W
MPUXBATJBUB 32 ATCHIIN]Y, Y3 IyHY OATOBOPHOCT 32 TAYHOCT U PEJICBAHTHOCT HaBEeIEHUX IMOJIaTaKa
Y aHaJIu3a.

Mepa uHTepBeHIyje noa peaAHuM opojeM 2- KoHcyaTaHTCKa NOoAPIIKA 32 AKTUBHOCTH U3BO3HOT
MapKeTHHTa

1. AxrTuBHOCT: U3paga MapKeTHHI ILUIaHa

e Jloka3: JOKyMEHT, OJHOCHO MAapKETHUHT IUIaH 3a IMJBAHO TPXKHIITE MOpa Ja CaapKu
MHHUMYM clejielie eleMeHTe: Nu/beBe MAapPKeTHHI IuIaHa (Operu3Ho IepUHUCAHU
TYTOPOYHHU WM CPEIHHOPOYHH IUJBEBH TUIaHA, YKIbYUYyjyhH Tp>KUIIHE [HJbeBe (Ha pUMep,
noBehame mpojaje, NPeno3HATIHLUBOCT OpeH/a, OCBajambe TPXKUIIHOT YAeNa) U MOCIOBHE
[IUJbEBE Y KOHTEKCTY IIMJbAHOT TPIKUIIITA), AaHAJIN3Y TPKUINTA (JeTajbHA aHAIN3a TPSHI0BA
Ha IWbAHOM TPXKUUIITY, KOja YKJbydyje Mperie UUJbaHUX Kylala U BHXOBUX MOTpeda,
npedepeHiyja 1 MmoHamama, aHaIu3y KOHKYPEHIIUje ca MPEerJie/IoM BUXOBUX CTpaTeruja u
TP)KUIIHOT TI0JIOKAja, TPXKHUIIHE NPWIMKE M HM3a30B€ 3a KOMIIAHM]y HA KOHKPETHOM
TPXKHIITY), MAPKETHHI cTpPaTerujy (cTpaTerujy mo3unMoHUpama OpeHIa 1 MPOU3Bo/Ia Ha
LUJbAHOM TPXKUILTY, MPETJIe]] U pa3pay MapKeTHHT MUKCa, Te(PUHHUCAHE BPETHOCHE MTOHY 1€
U jacHO neUHHCAHUX TMOpykKa Koje he OWTH mpeHeTe IMIJBHO] MyOJaUIH), IJIAH
NPOMOTHBHHMX AKTHBHOCTH (Tperieq NMPOMOTHBHHX KaHala M anara Koju he OutH
kopuitheHu (OHIaJH U 0¢UIajH aKTUBHOCTH ), IeUHUCAHE TPOMOTUBHE IIHJbEBE (HA IPUMED,
nosehame caobpahaja Ha cajTy, IpUBIaYeHEe HOBUX KIIMjeHaTa, noBehame BUAJBUBOCTH Ha
JIPYUITBEHUM Mpekama)), OyueT (Ietasban mperie]] TPOIIKOBa U PACIIONIOKUBUX pecypca 3a
cripoBoljeme Tiana, ykibyduyjyhu npeasor ajgokaruje Oyyera 3a mojeiHauyHe akTHBHOCTH ),
Mepeme yunnka u KPl-eBu (nepunucame kibydHux mokaszaresba yunnka (KPI) 3a mepeme
YCIIEIIHOCTH TUIaHa (Ha MpuMep, noBehame TPKHUIIHOT yesa, aHra)KOBamke Ha IPYLITBEHUM
Mpexxama), Tperiie/i HaduHa Ha Koju he ce pemoBHO MPAaTUTH M MEPUTH TOCTHTHYTH
pe3yniraTH), aKIMOHW TWIaH (aKIMOHW TUIAH ca JAe(QUHHCAHMM BPEMEHCKHM OKBHPOM,
Kopaluma 3a crpoBol)eme aKTUBHOCTH, OJITOBOPHHUM JIMIIMMA M pecypcrMa MOTpPeOHUM 3a
peanuzaiyjy), pe3yJrare U mpenopyke (mperyies O4eKMBaHUX pe3yTara, Kao U Mpernopyke
3a JlaJbe KOpake y MUJbY ONTHMHU3AIH]je MAPKETUHT aKTUBHOCTH).

JIoKyMeHT Mopa OWTH MOTHHCAH OJf CTpaHe EKCTEepHOI Mpykaola yciayra (KOHCYJNTaHTa) U
MPUXBATJBUB 32 ATEHIIN]Y, Y3 IyHY OATOBOPHOCT 3a TAUHOCT U PEJICBAHTHOCT HaBEeIEHUX I0JlaTaKa
U aHaJM3a.

2. AxtuBHOCT: Pa3Boj M npuMeHa crTpaTeruje 3a JIUIHTAJTHM MAapPKETHHT Koja
NMo/ipa3yMeBa aHTraKOBamhe¢ eKCTEPHOI IMpYyxKaouna ycjayra (KOHCYJTaHTa) 3a pa3Boj M
NMPUMEHY CTpaTervje IMTHTAJIHOI MapKeTHHra, ykbyuyjyhu SEO (onTtumu3anuja 3a
nperpaxubaye), PPC (m1ahenu or;iacu) u crpareruje Ha IpyIITBEeHMM MpekaMa, Kako
0M ce Mo00/b1IATIA BUIJbHUBOCT M IPUBYKJIM HOBU KYNIIY HA HUbAHUM TPKMIITHMA

e Jloka3 1! HOKyMEHT, OJHOCHO CTpaTeruja JWTUTAIHOT MapKEeTHHTa Mopa Ja CalpKu
MHUHUMYM cienehe ereMeHTe: HM/beBe TUTHTATHOT MapKeTHHra (j1eduHHCaHE IHJbEBE



KOjU YKJbY4Yjy 1o0OoJbllIathe BUIJBUBOCTH, OBehame caoOpahaja Ha BeOcajTy, MpHUBIAYCHHE
HOBHX KJIMjeHaTa, moBehame KOHBEp3HWja W OCBajarbe TPXKHUINHOT yielda Ha IHJbaHUM
TPXKHUIITAMA), aHAJAM3y TPKHIITA M [DHWbHe mnyoauke, SEO crparermjy (ruian
ONTHUMU3AIN]E 3a MPETPAKHUBAYE KOJHU YKJbYUyje KJbYYHE PEYH, CTPYKTYpy BeO cajta u
texuuuke acrnekre SEO onrtumusanmje), PPC crparterujy (mnan muaheHux Kamiama,
ykJbyuyjyhu ogpehuBame Oyiera, ubeBe, KJbydHe peun, u u3oop miardopmu (Google Ads,
Facebook Ads utsa.)), cTpaTernjy Ha ApymITBeHMM Mpexkama (ornucu KaHaia koju he ce
KOPHUCTHUTH, TUIaH 00jaB/bHBamba, Kao 1 Je(UHUCAHN TUIIOBU cajpikaja (HIp. MOCTOBH, BUICO
Marepujaiii, pekiaMe)), IVIaH TUTHTATHUX KaMnama (Iperie] CBUX JUTUTATHUX KaHalia
(Google Ads, Facebook Ads, Instagram, LinkedlIn, uta.), ca geTabHHM aKIHOHUM ILIAHOM
3a crpoBoheme Kamrama, BPEMEHCKHM OKBHUPOM, alloOKalHjoM Oylera, W OATOBOPHUM
aunuMa), Oyuer (JetasbaH Mperyiea TPOIIKOBA 3a CBaKy KOMIIOHEHTY JHTHTATHOT
mapkeTunra, ykipyuyjyhu SEO, PPC u npymrTBeHe Mpexe), pe3yidaraTe W Npenopyke
(oyekuBaHU pe3yiTaTH NPUMEHE CTpaTeruje U Mpenopyke 3a ONTUMu3anujy Oymyhux
AKTHBHOCTH).

e Jloka3z 2: JOKyMEHT, OTHOCHO M3BEIITaj O MPUMEHH CTpATEeTHje MOpa Ja Caap>Ki MUHHUMYM
cinenehe eneMeHTe: U3BELITAj 0 CHPOBeJeHUM KaMIamaMa U pe3yTaTHMa KaMIama,
U3BelITAaj 0 TPOLIKOBUMA U Oyuery, qoka3 o u3Bpumewy SEO m PPC akruBHOCTH,
U3BellTaj 0 AKTUBHOCTHMA HA PYUITBEHUM MpeKaMma.

JIokyMeHTH Mopajy OWTH NOTIHCAaHU OJl CTPAHE EKCTEPHOI MpyKaola yciayra (KOHCYJITaHTa) U
MPUXBATIBUBHU 32 ATEHIH]Y, Y3 IIyHY OJJTOBOPHOCT 32 TAYHOCT M PEJIEBAHTHOCT HABEJCHUX MOJIaTaKa
U aHaJIH3a.

3. AxrtuBHOCT: U3pana uaejHor peulema/ HAPTA AM3ajHA U PeAN3ajHA jeHOT WM BHIIe
NpOU3BOJa, NMAKOBakba M aMlajaxke paau npuiaarohaBama 3axTeBHMa LHJ/bAHOT
TPKUIITA

e Jloka3: JOKYMEHT KOJU CaJpXKH HJEJHO peUIeHE/HAlpPT AW3ajHa WM pEeAu3ajHa WU
dotorpaduje (hotorpaduje puHamTHUX MPOU3BOJIA U TTAKOBaka). Y3 OBY JOKYMEHTAIIH]y ce
JI0CTaBJba U U3BEILTAj KOjU 00jallmhaBa pasjore 3a u3adpaHa pelema, yKbydyjyhu aHanusy
notpeda IUJBHOT TPXKHUILTA, UCTPAXKHUBakHEe KOHKYPEHIIH]je, Kao U JIETaJbe O MPOLEeCy pa3Boja
T3ajHa.

W3Bemra; Mopa OMTH MOTHHCAaH OJf CTpaHE EKCTEPHOI IIpykaola yciyra (KOHCYJITaHTa) U
MIPUXBATJBUB 32 ATEHIIN]Y, Y3 MyHY OATOBOPHOCT 3a TAUHOCT U PEJICBAaHTHOCT HaBEIEHUX IoJlaTaKa
U aHaJM3a.

4. AxtuBHoct: IlpunarohaBamwe web cTpanume npoaaju Ha UM/bAHOM TPKHUIUTY, O]
CTPaHe eKCTePHOI MPY:Kaoua ycayra (KOHCYJITAHTA) UM KyNOBHHA HOBe miaatdgopme
HaMemeHe eJIEKTPOHCKOj TPrOBUHH

4.1. [lpunarohaBame web cTpaHuiie

e Jloka3: MOKYMEHT, OJJHOCHO M3BEIITaj KOjU MOpa Ja CaapKu MUHUMYM cieache enemente:
TeXHHYKY J0KyMeHTanujy (koja oOjaimmaBa TpOMEHE HAIlpaBJbeHE Ha BEO CTpaHUIIM,
yKJbyuyjyhu omnuc mpuiarohaBama (HIIp. HaBUraiyja, ONTHMH3AIM]a 3a MOOWIHE ypehaje)),
cTpaTerujy onrumMusanuje (CaapXu cTpaTeryje v IIaHOBE 3a ONTHMU3AIIN]y BeO CTpaHuUIe



3a Mpojajy, CTPYKTYypy IMPOU3BOJA, KOPUCHHYKO HCKYCTBO M BHM3YCJHHU HM3ajH), TJIAH
TeCTHPamAa (JIOKYMEHTAIMja O TeCTHPamwy MpuiaroleHe Bed CTpaHuIie).

JIOKyMeHT Mopa OWTH MOTHHCAH OJf CTpaHE EKCTEpPHOI Ipykaola yciyra (KOHCYJITaHTa) U
IIPUXBATIBUB 3a ATCHIIN]Y, Y3 IyHY OATOBOPHOCT 32 TAYHOCT U PEJICBAaHTHOCT HaBEIEHUX I0JlaTaKa
U aHaJIn3a.

4.2. KynoBuHa HOBe m1aTopMe HaMEHEHE eJIeKTPOHCKO] TPTOBUHHI

e Jloka3: IOKyMEHT KOju MOTBplyje KyImOBUHY HOBE IaT(opme 3a eIeKTPOHCKY TPrOBUHY,
yKJbyuyjyhu ycnose, crnenudukanuje 1 GyHKIMOHATHOCTU TAaTGoOpMe, Kao U MOAATKE O
WHTETPAIUju, MOAPIIIH 32 1ahame U mpuiaro)eHuM omimjaMa 3a KOPUCHHKE.

Mepa uHTepBeHIMje NOJ pelHuM OpojeM 3. - Yia3ak Ha HM/bAHO TP:KMIUTe W yHamnpeleme
NMO3ULMje HA UCTOM

1. AxrtuBHOcT: CTHIAaK€ aTecTa, XOMOJIOranuja, ceprudukanuja/peceprudpuKkanuja/ayaur
NPOU3BOJa W NPOU3BOJHMX Ipoueca NMOTPeOHMX 3a IUIACMAH INPOU3BOJA HA IU/bAHO
TPKUIITE

. HOK&SZ KOHI/Ije CepTI/I(i)I/IKaTa, arecTa, WJIM IOTBpPAC O XOMOJ'IOFaLII/IjI/I HU3JaTUX OJ CTpaHC
PCICBAHTHUX aKPECAUTOBAHUX TCJIa U I/ISBCIHTaj 0 ayauTy.

2. AKTMBHOCT: YJIMCTaBam€ jeJHOT WJIM BHINE MPOU3BOAA Y TPrOBUHCKE JIAHIEe HA IM/bAHO
TPKHIITE

. Z[OKBBZ KOHI/Ija yYroBopa ¢a TProBUHCKHUM JIAHIIEM HJIU ITOTBPAA Y YJIMCTABAKY.

3. AKTHBHOCT: YJIHCTaBaWka jeJHOT MJIM BHIle NMPOU3BOAAa Ha riodajHe online nponaBHune
(mpuMepa pagu Amazon.com) WM chHeunujaju3oBaHe online mpoaaBHHIE 32 UMJ/bAHO
TPKUIITE KOje cy NpU3HaTe y Me)yHapoaHOj MOCTI0BHO]j 3ajeHULH

. I[OKaSI KOHI/Ija YroBopa uJjin nNoTBpAC O Capalamu ca online MMpOAaBHUILIOM.

4. AxtuBHocT: HMmmiieMenTanuja mehyHapoaHo mnpu3HATHX cTaHgapaa 3a yHanpelheme
MOCI0Baba M OAPKUBOCT

o Jloka3: M3BemTtaj O CHOpOBEIEHOM TIPOIECY HWMIIEMEHTAllMj€ CTaHaapAa H KOMHja
cepTHdUKaTa.

W3Bemraj mMopa OMTH MOTHHMCAH OJi CTpaHE EKCTEpHOI Mpyskaola yciyra (KOHCYITaHTa) M
MIPUXBATJbUB 32 ATEHLIN]Y, Y3 IIyHY OATOBOPHOCT 3a TAYHOCT U PEJIEBAHTHOCT HAaBEJEHUX MOJaTaKa
U aHaju3a.

Mepa unTepBeHuje noa peaHum opojem 4. - KoncyaranTcka noapiika 3a ynanpeleme u3Bo3HUX
CIOCOOHOCTH

e Jloka3: Komyje yroBopa Wid ApPYyre JOKyMEHTAIlMje O aHTa)XOBamy KOHCYJTAHTA, JeTaJbaH
miaH o0yka KOju YKJbydyje KJbydyHE TeMe Koje cy oOpaljeHe, cmucak ydyecHHMKa oOyka,
cepTHU(UKATH WIN TMOTBpAEC O 3aBpIIEHUM oOykama, (otorpaduje ca odyka. M3BemrTaj o
CIIPOBEICHO] OOYITM KOjH TIPY’Ka MperJie]l CBUX 00yKa Koje Cy opKaHe, yKJbyuyjyhu naryme,



Opoj yduecHuka, TeMe oOpaleHe Ha cBakOM MOIyJTy OOyKe, Ka0 U TIOCTUTHYTE pe3yiTare u
IperopyKe 3a Jajbu pa3soj.

W3Bemita) Mopa OUTH MOTHUCAH OJl CTpaHe EKCTEPHOI Mpyxkaoua yciayra (KOHCyJITaHTa) U
MIPUXBATJBUB 32 ATEHIIH]Y, Y3 IIyHY OATOBOPHOCT 332 TAUHOCT U PENICBAHTHOCT HABEJCHUX MOaTaKa
Y aHaJIu3a.

Mepa unTepBeHIMje oA penHuM Opojem 5. CaMoCTallHO H3JIarambe Ha jeJHOM MM BHIIe
MeljyHapoaHux cajMoBa

e Jloka3: yroBop wiau mnorBpaa o ydemhy Ha melyHaponHoMm cajMy, KaTajlor H3jlaraya,
rpaduuKo pememe H3riena ImraHaa, ¢ororpaduje HM3M0KOCHOT MPOCTOpa W IMITAHAA,
IIPOMOTUBHU MaTepujal, CBH nparehu pauyHH OTIPEMHHUILIE, HOTBP/IE O UCTIOPYIIH.

Mepa uHTEpBEHIIH]E 1101 peIHUM OpojeM 6. YHanpel)eme Npou3BOHUX CIOCOOHOCTH

1. AKTMBHOCT: AHAJIW3a NMPOM3BOJAHUX KamaluTera (caMo y Cly4ajy aHTaKOBama CKCTEPHUX
npy’aolia yciayra (KOHCyJITaHaTa))

o Jloka3: TOKyMEHT, OJJHOCHO M3BEIlTa] O aHAIM3U MPOM3BOJHMUX KalaluTeTa, KOju Mopa JAa
cagpXW MHUHHUMYM cienehe eneMeHTe: H3BeIITaj O AaHAJIM3H TPEHYTHOI CTamba
NPOM3BOIHUX Kamamurera (KOjU CaipKu Omuc mocrtojehie MpOM3BOIHE OMpeMe, HEHY
HMCKOPHUIINEHOCT (HIIP. MPOILIEHAT MCKOPUITNEHOCTH KalaluTeTa Y OJHOCY Ha MaKCHMAaJlHU
KalalnuTeT), Kao U UJICHTU(PHKOBAHE OrpaHUYEHa WK HEAOCTaTKe Y MPOLECy NPOU3BOALE),
U3BelITaj 0 MPOLEeHN MoTpeda 32 HOBUM KanauuTeTHMa (aHajau3a TPEHYTHUX U Oynyhux
norpeda y 0JHOCY Ha 3aXTeBe LIMJbAHOT TPXKUINTA, YKIbYydyjyhu mpojekuuje Oyayher pacra,
noBehama TpaxXmbe W 0CBajarhba HOBUX TPIKHIITA, U ONMPABAAHOCT HAOaBKe HOBE OIpPEME).

JlokyMeHT Mopa OWTH NOTHHMCaH OJf CTpaHe EKCTEPHOr Ipy’kaoua yciayra (KOHCYJITaHTa) M
NIPUXBATJBMB 32 ATEHIIN]Y, Y3 ITyHY OATOBOPHOCT 32 TAYHOCT U PEJICBAHTHOCT HABEJICHUX 110/1aTaKka U
aHaNIM3a

2. AktuBHocT: HabaBka onpeme

o Jloka3: M3BemiTaj o MHCTAJAUMju onpeme (JOKyMEHTalllja O YCHEIIHOj MHCTalTalMju U
NyLmTalky y paj onpeMe, ykibyuyjyhu ¢ororpaduje ca 00aBe3HUM MPUKA30M MHIYCTPHUjCKE
TaOauIle, BHUJIEO JOKa3e KOJjU MpHUKa3yjy Ja je Oompema OlepaTHBHA Y IPOU3BOJIHUM
npoctopujama KopucHuka), TeXHH4YKa cnenupukanuja HaGaB/beHe onpeMe, TEXHUYKH
U3BELITAj 0 TECTHPAaKky U NMPOOHOj NMPOU3BOAKLN, HHBEHTAPCKH Opoj onpeMe, KapTuie
OCHOBHHX CpeJCcTaBa, Kao 1 octana npareha nokyMmeHTanuja;

Pagna rpyna uma npaBo na ox KopucHuka, mopea rope HaBeieHE JOKYMEHTalWje, 3aTPaxu U
TOaTHY JAOKYMEHTAIMjy y CBPXY JOKa3MBama OMPABAAHOCTH YTPOIIEHHX CPENCTaBa, a y LHJbY
Bepu(dukanyje peannzanyje akTuBHocTy U3 Ilnana ynanpehema.

3.3.  Ilpernen u BepuduKammja peaIn30BaHUX aKTUBHOCTH
Haxon npujema M3BemTaja o peaTu30BaHUM aKTUBHOCTHMA, PajiHa rpyma BpIIM JeTajbaH Mperie]

1 BepudUKaIKjy J0CTaB/beHE TOKYMEHTaIH]je. YKOJIHUKO j€ TOKYMEHTaIja y CKIIaay ca yTOBOPEHUM
obaBe3ama, KopucHuky ce masbe 00aBeITeHhe 0 YCIEIHO] pealn3annju akTHBHOCTH.,



34 Herocraum v WM3BEWITajy O PealH3oBaHHM AKTHBHOCTHMA  MAH  JOCTABJBEHO)
JOKY MEHTALH]H

Vikomko M3sewrraj 0 peain30BaHHM AKTHBHOCTHMA ILIH JOCTABJBEHA JIOKYMEHTaLM|a Caapike
oapeliene Henoctarke. KopucHIK he GHTH ODABELITEH MyTEM €1eKTPOHCKE MOLITE. Ca ACTA/BHITM
OMMCOM HEJOCTATAKA H JACHHM Yy TCTBHMA 32 HCTPABKY. Pok 3a HcnpasKy He Mozke Ontn kpahn 071
8 (ocam) 1 avaku 01 30 (TpuaeceT) AaHa. v 3aBHCHOCTH 01 npHpoae yTEpheHHX He10CTaTaKa.

o

35.  [lposepa MCrpaB/bEHOT HIBSIUT aja 0 PeATH30BAHNM AKTHBHOCTHMA

Haxon wro KOpHCHHK J0CTaBH HCHPABJHCH MisewTaj O peanH3oOBAHHM AKTHBHOCTHMA
JOKVMEHTALM]y. TpHMEsyje Ce HCTH MoCTyNaK npernesa Kao M MPBODMTHO JI0CTABILEHOT

matepijana. AKO j€ JOKYMEHTaunja HCnpasHa. CMpOBOAN CE TPOLEAYPA OKOHUARA MOCTYIKA
pepujuKkaumje.

VKOIMKO HEI0CTAl 1 Jasbe noctoje. Arenumja he Ha OCHOBY wssewTaja Paane rpyne YMameri
on0fpen n3Hoc. Y cayuajy aa AreHiija yTBPH NOCTOjaHbe 0CHOBA 32 onbujarse nennare, npeysehe
ce oqrosapajyhe mepe. v by uyjyhn MOryhHOCT packi1a yroeopa. y Ciaiy ca pakehm YoycrBon.
YTOBOPOM 0 J10/1e/11 OecrnoBpaTHHN CpeicTasa i paskeRnM nponHcHMa.

36. Cacranak sepuduraunie

Cacranak sepuduKauuje ce OAPKABA HAKOH OKOHHAA MOCTYNKa nperiesa u pepudpnkanmje
peaI30BAHNX AKTHBHOCTH. OBaj CACTAHAK C& MOKE OPIKATH dusmukn y npocropujama Koprennka
(TepeHCKa KOHTPOIA) WM MYTeM €1EKTPOHCKIX KOMYHHKALHOHHX CPeICTaBa (OHI1ajH CACTAHAK).

Areitmja ce obasesyje aa npouec pepudHKaLI]e CrnpoBoIH npodpecHonanHo. Oe3 HapyllaBarba
petosHor paja KopHeHHKA. TokoM OBOr CACTAHKA. O4eKyje Ce MyHa Capaima KopucHuka ca
yaanopuma Panue rp_vne. Ka0 H BUXOBO aKTHBHO _\'tlemhe,

Toxom cacranka Kopuchuk he wusHeTH npernen 3aBplUSHHXN AKTHBHOCTH, OLEHHTH CTereH
3270BOJHCTBA PEATH3ALUT OM. KAO H YKA3aTH HA SBEHTYATHE norewkohie Koje ¢y ce JaBuie y npouecy.
Takohje. Guhe pasmarpaHi TMIAHOBH 34 GyavhHOCT, €A aKLEHTOM HA TO KaKo HMILIEMEHTHPAHE
AKTHBHOCTH MOTY JONpPHHETH YHanpehersy H3BO3HIN CroCOOHOCTH.

3.7. OkoHuarse nocTynka sepupunkaumje
Hakon ycnemiHo cnpopeieHe pepuukaunje. KopueHuk je AyIkaH Ja noTnHie u OBepH 3axTes 3a

ety GecrnoBpaTHHX CpPe/CTaBa. Te ra A0CTaBH Arenumjn. Henmatom 0100peHN CpeacTaBa Ha
payyn KopHCHIKa cMaTpa ce /a Cy CBe YTOBOPEHe AKTHBHOCTH VCIMSUHO PeaTH30BaHe.

V beorpaay. 21.11.2024. roaune ) B.J. JMPEKT
Bpoj: 1Z-1-01-020-4/2024
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